
Захист даних 

 
1. Политика конфиденциальности и разрешение на использование данных  
 
Защита Ваших личных данных очень важна для нас. Поэтому мы уделяем особое внимание защите 
персональных данных, а во время их сбора, обработки и использования строго придерживается требований 
нормативных актов Европейского Союза и национальных законодательств по защите данных. Соглашаясь с 
изложенной ниже Политикой конфиденциальности, Вы предоставляете нам однозначное, добровольное 
разрешение на сбор, обработку и использование Ваших персональных данных в нашей системе. Вы можете 
отозвать свое согласие в любое время с действием на будущее.  
 
 
2. Сбор, обработка и использование персональных данных  
 
Мы будем использовать полученную информацию с целью реализации хозяйственных отношений и 
взаиморасчетов с максимальным уважением и аккуратностью.  
Данные могут быть собраны для следующих целей: оформление билетов и оказание услуг по перевозкам, 
оплата билетов, выставление счетов, миграционные и таможенные контроли, административные и 
юридические действия, поддержание и развитие систем, программы для лояльных клиентов, работа с 
организаторами услуг и клиентами и др.  
Для оформления покупки билетов и оказания услуг по перевозке мы собираем следующие персональные 
данные: имя, фамилию, контактный телефон, почтовый адрес, адрес электронной почты пассажира и/или 
заказчика, дату рождения пассажира (в некоторых случаях гражданство и номер паспорта пассажира). Ваши 
данные могут быть использованы для связи с Вами, например, для отправки сервисных или системных 
сообщений, писем, с подтверждением регистрации, информации о билетах и др.  
При оплате билета с помощью платежных систем данные для оплаты не сохраняются. Данные в необходимом 
объеме для выполнения обязательств и осуществлению перевозок могут быть переданы компаниям-
перевозчикам.  
В обоснованных случаях мы оставляем за собой право передавать данные клиентов правоохранительным 
органами, государственным инстанциям, а также другим организациям, вовлеченным в организацию 
поездки, что может включать передачу данных за пределы ЕС. Мы приложим все усилия, что в случаях, когда 
персональные данные клиента передаются за границу, данным была обеспечена должная степень защиты. 
Под обработкой персональных данных подразумевается любое действие, осуществляемое в нашей 
информационной системе и/или картотеках персональных данных, связанное с хранением, обновлением, 
использованием и удалением данных о Вас.  
 
 
3. Cookies  
 
На на своем сайте (сайтах) мы используем cookies- файлы, содержащие определенные настройки для обмена 
вашего браузера и нашей системой. Эти файлы помогают нам настроить сайт в соответствии с вашими 
потребностями и повысить удобство использования.  
Cookies могут сохраняться или игнорироваться в зависимости от настроек вашего браузера.  
 
 
 

 

 



4. Безопасность данных  
 
Для защиты частной жизни пользователей нашего сайта и связанных с ним систем мы предлагаем высокий 
уровень безопасности.  
Чтобы гарантировать безопасную передачу данных по сети мы используем протокол шифрования SSL (HTTPS).  
Чтобы защитить интересы клиента мы обеспечиваем:  
- честную и законную обработку данных,  
- обработку данных только в соответствии с указанной целью и в необходимом объеме,  
- такой вид сохранения персональных данных, который обеспечивает возможность идентифицировать 
пассажира в любой соответствующий момент. Который не превышает период, предназначенный для 
изначально указанной цели обработки данных,  
- точность персональных данных и их своевременное обновление, исправление или удаление, если данные 
являются неполными или неточными.  
 
5. Ссылки на вебсайты третьих лиц  
Данная политика конфиденциальности распространяется исключительно на сайты euro-bilet.de, euro-bilet.ru, 
euro-bilet.com.ua. Так как наш сайт может иметь ссылки на другие интернет-страницы, мы рекомендуем Вам 
ознакомиться с Политикой конфиденциальности данных страниц перед тем, как указывать там данные. Мы не 
несем ответственность за данные, указанные при посещении других сайтов.  
 
 
6. Условия и изменения Политики Конфиденциальности  
 
Мы исходим из того, что перед использованием нашей интернет- страницы, Вы ознакомились с принципами и 
условиями Политики конфиденциальности, а также приняли их. Мы оставляем за собой право при 
необходимости вносить изменения в основные условия Политики конфиденциальности.  
Для решения всех возникающих вопросов и проблем, связанных с Политикой конфиденциальности или с 
обработкой данных просим вас связываться по адресу info@euro-bilet.com.  
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